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遊客對於高雄國立科學工藝博物館的主題滿意度之比較 

 
壹●前言 

 
一、研究動機 

 

博物館的設立是人類文明發展成果的櫥窗，21 世紀將是博物館事業蓬勃發展的

一個世紀，而國立科學工藝博物館則是高雄最大的科學類型博物館，也是南部頗

具規模的博物館之一，意義與價值所代表的不只是一個博物館。 
 
現在它對遊客與大高雄地區的民眾的心目中到底有甚麼樣的形象與價值？它所

代表的意義又是甚麼？在教育的意義方面，又有什麼樣的印象與存在價值？這些

都和科學工藝博物館有著密切的關係，影響著科學工藝博物館未來的發展，以及

它所背負的社會責任，因此，深深的吸引了本組的好奇心，並且決定進一步的研

究著這有非凡意義的科學工藝博物館。 
 
二、研究方法 

 
（一）問卷調查 
（二）文獻分析 
 

 
 
. 
 

擬定研究大綱 

蒐集資料 設計問卷 

調查問卷 

統計分析問卷 

確定研究之主題 

整合所得資料 

結論 
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貳●正文 
 
一、博物館的起源概述 
 
（一）博物館起源 

博物館的起源，最早是於亞歷山卓的繆斯廟（Mouseion），約於公元前 300 年。

收藏了古希臘時期亞歷山大大帝在非洲、亞洲、歐洲，三大洲四處征戰所得到的

珍品。博物館的英文是為「Museum」，即是源於希臘語的繆斯廟「Mouseion」。

但是，當時的博物館並不對外開放。 

而世界上第一座公共博物館，是英國所開放的阿須摩林博物館（1773 年） 

。 

（二）國立科學工藝博物館（簡稱科工館）之建設起源及動機 

國立科學工藝博物館（官方簡稱工博館，但科工館之簡稱行之有年，一般民眾仍然如此

稱呼），位於台灣高雄市三民區，為行政院於 1979 年頒定之十二項建設計畫中，將興建

博物館列為中央文化設施項目之一，是台灣第一座應用科學博物館（有別於國立自然科

學博物館以自然科學為主），亦為南台灣第一個國立社教機構。以蒐藏及研究科技文物、

展示與科技相關主題、推動科技教育暨提供民眾休閒與終身學習為其主要功能。高雄地

區為台灣工業重鎮，包含中鋼、台船、台機、中化、煉油廠、發電廠等大型重工業。工

博館配合地區特色，展示科技的原理與應用，有相輔相成之效，亦在工業型態社區中注

入文化教育氣息。 

 
資料來源：

http://zh.wikipedia.org/zh-tw/%E7%A7%91%E5%AD%B8%E5%B7%A5%E8%97%
9D%E5%8D%9A%E7%89%A9%E9%A4%A8 
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（三）館內樓層介紹與重點主題 

 

本論文主要研究主題則有：動力與機械、食品工業、災害防治、服裝與紡織、交

通與文明、水資源利用、航空與太空 

圖片來源：科學工藝博物館官方網站 
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二、實地問卷調查 

（一）科工館大部份遊客的資料與比較 

 

1、遊客性別比例：遊客通常偏向於女性，而男性較少。 

女生

55%

男生

45%

男生

女生

 

２、教育程度：以大學及高中職佔大多數，國中則較少，雖然附近有正興國中所

在，但由此可見，大部分國中生，並不喜歡來科工館遊玩。 

國中（含以

下）

25%

高中職

34%

大學

36%

研究所(含以

上)

5%

國中（含以下）

高中職

大學

研究所(含以上)

 

３、職業：以學生佔大多數，無職業其次，無職業通常都是在科工館聊天或進行

休閒活動的老人居多。 

學生

45%

自由業

16%

無職業

20%

工業

2%

商業

7%

軍公教

3%
服務業

7%

服務業

軍公教

工業

商業

學生

自由業

無職業
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４、居住的縣市：以高屏地區為大宗，大多數為附近居民，少數則為北中兩

區南下者，東部外島則是０%。 

南部

92%

東部

0%

北部

3%
中部

5%
外島

0%

北部

中部

南部

東部

外島

 

５、來科工館的目的（複選）：以消遣時間為大宗，其次為放鬆心情，由此可

見，科工館是為大部分民眾的休閒與娛樂場所。
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（二）館內七大主題滿意度比較（動力與機械、食品工業、災害防治、服裝與紡

織、交通與文明、水資源利用、航空與太空） 

１、動力與機械 

喜歡

36%

普通

41%

非常喜歡

15%

不喜歡

3%

非常不喜歡

5%

非常喜歡

喜歡

普通

不喜歡

非常不喜歡

 

２、食品工業 

非常喜歡

26%

喜歡

58%

普通

9%

不喜歡

5%

非常不喜歡

2%

非常喜歡

喜歡

普通

不喜歡

非常不喜歡

 

３、服裝與紡織 
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非常喜歡

13%

喜歡

42%

普通

29%

不喜歡

16%

非常不喜歡

0%

非常喜歡

喜歡

普通

不喜歡

非常不喜歡

 

４、交通與文明 

喜歡

38%

普通

46%

不喜歡

2%

非常不喜歡

2% 非常喜歡

12%

非常喜歡

喜歡

普通

不喜歡

非常不喜歡

 

５、災害防治 
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普通

77%

不喜歡

2%

非常不喜歡

1%

非常喜歡

9%

喜歡

11%

非常喜歡

喜歡

普通

不喜歡

非常不喜歡
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６、水資源利用 

非常喜歡

21%

喜歡

28%

普通

36%

不喜歡

8%

非常不喜歡

7%

非常喜歡

喜歡

普通

不喜歡

非常不喜歡

 

７、航空與太空 

 

 

 

 



 10 

遊客對於高雄國立科學工藝博物館的主題滿意度之比較 

 

喜歡

46%

普通

20%
非常喜歡

31%

不喜歡

1%
非常不喜歡

2%

非常喜歡

喜歡

普通

不喜歡

非常不喜歡

 

由以上的七個主題的圖表可得知，食品工業是佔大多數，其次則為太空與航空，

最低者則是災害防治，食品工業為最多。 

或許可以引用一句古語來印證，「民以食為天」，從古至今，食物始終跟動物的生

活脫離不暸關係，因此現在 21 世紀的現在，食物也是深深的吸引了許多人，館

內的「食品工業主題館」，或許就是因此才會有較高的人氣。 

而低人氣的「災害防治主題館」，則有可能跟大眾對災害防治沒有太大興趣及概

念有關。災害防治，是目前大眾因注意的課題，台灣夏季颱風頻繁，也處於地震

帶，平日就因多注意及重視災害防治課題與影響。 

 

參●結論 

綜合以上所得結果，可得知，科工館為處於住宅區，且附近即有兒童福利館、愛

買超市、中山網球場、民族國小、正興國中，地理位置絕佳，是附近民眾遊憩的

好地方。 

科工館，不僅是一個科學博物館，也是一座大型藝術品，坐立在這個都市叢林裡，

讓這個都市叢林，增添了不少藝術氣息與民眾的文化水平。當科工館有活動或是

園遊會時，更可以間接的帶動附近商機，增加就業機會。也是附近國中小學，增

廣見聞，學習知識，交流互動，是一個極佳的學習場所及環境。 

主題館，也是館內吸引人的地方，寓教於樂，不僅好玩又可增進知識。上述也說

道，最受歡迎者為「食品工業館」，最不受歡迎者為「災害防治」，本組認為，每 
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一個館，都間接顯示著現今社會的現象，食物從古至今一直都和人與動物脫離不

了關係，因此食品工業，也使大部分的人，有很大的興趣，而災害防治，則反之。

台灣夏天颱風頻繁，又屬於地震帶，災害防治本因就是該注意的課題。總言之，

科工館，有著娛樂與教育性質，是許多附近居民的遊憩所在，如果能在科工館，

進一步的融入教學教材及社區中，想必影響，將會遍集整個大高雄地區。 
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