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壹●前言 

 

一、研究背景與動機 

 

在近期的新聞報導中，我們平日常喝的飲料，竟然被揭發含有塑化劑成

份，因含量超過標準值，長期飲用對身體會有相當大的傷害。塑化劑的新聞讓

許多人震驚與恐慌，大家開始擔心自己是否已飲用了高量的塑化劑？相關單位

也開始檢驗飲料是否合乎標準，多數人購買飲料時也開始小心翼翼的挑選，但

過了一段期間後，關於塑化劑的新聞，雖已漸漸平息，但此新聞事件對往後大

家購買飲料時，是否有影響？正是本研究關注的問題。 

 

近幾年台灣掀起了一股飲料潮流，大街小巷到處看得到所謂的“泡沫紅荼

店”及超商店，為滿足不同客群的需求，各家店常販售不同種類及不同口味的

飲料，也因很多人已養成了喝飲料的習慣，所以飲料店的開店風潮仍在盛行

中，而高中生喝飲料的情況更是普遍，但經過塑化劑的新聞報導後，這些年輕

學子選購飲料時，是否受塑化劑新聞事件的影響？是否會在乎身體健康而慎選

飲料？是否會減少飲料的購買次數？是否會開始注意飲料的成份標示？這些

問題均是我們想了解及探討的議題。 

 

二、研究目的 

本研究主要目的在探討塑化劑報導對高中生選購飲料的影響： 

1. 了解高中生購買飲料的資訊 

2. 了解高中生對塑化劑的認知 

3. 了解塑化劑新聞報導對高中生購買飲料的影響 

 

三、研究限制 

 

    本專題研究的調查方式，是在樹德家商範圍內發放問卷，所以我們的調

查對象都是樹德家商學生，故研究結果可能有無法類推至所有高中族群的部

分。 

 

四、研究架構圖 

  

塑化劑新聞 

事件 

購買飲料抉擇 

 飲料的品牌 

飲料的種類 

飲料的新鮮度 

飲料的成分 

購買飲料 
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圖一 研究流程圖 

 

四、研究方法 

 

本研究是採用文獻資料探討，藉由網路的資訊參考，加以整理規劃，有關

塑化劑、起雲劑的介紹，高中生對塑化劑看法、了解程度，對於高中生的飲料

抉擇。 

 

伍、研究調查及分析工具 

 

採用文獻資料，參考網路資訊，問卷調查，加以歸納所組成，問卷由兩大

部分所組成；第一部份調查高中生飲料習慣，高中生對飲料的看法，設計問卷

進行調查，利用EXCEL軟體進行統計分析作出建議與結論。 

 

貳●正文 

 

一、文獻探討 

 

（一）塑化劑的定義  

 

塑化劑（英語：Plasticizer），或稱增塑劑、可塑劑，是一種增加材料的柔

軟性或是材料液化的添加劑。其添加對象包含了塑膠、混凝土、乾壁材料、水

泥與石膏等等。 

 

同一種塑化劑常常使用在不同的對象上，但其效果往往並不相同。塑膠添

加塑化劑依據使用的功能、環境不同，製造成擁有各種韌性的軟硬度、光澤的

成品，其中愈軟的塑膠成品所需添加的塑化劑愈多。 

 

（二）起雲劑的定義 

 

起雲劑（英語：clouding agent），為食品添加劑的一種，在食品衛生規範內

可合法使用。 

 

為了幫助食品的乳化，經常使用於運動飲料、非天然果汁及果凍、果醬、

濃糖果漿、優酪乳粉末等食品中，讓飲料避免混合物沉澱或油水分離，並可增

加飲料中的白霧感及濃稠感，若食品標示中若有安定劑、乳化劑，都是起雲劑

的類似產品。 

 

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%8B%B1%E8%AF%AD
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%A3%9F%E5%93%81%E6%B7%BB%E5%8A%A0%E5%89%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%9E%9C%E6%B1%81
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%9E%9C%E5%87%8D
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%9E%9C%E9%86%AC
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%84%AA%E9%85%AA%E4%B9%B3


探討塑化劑新聞事件對高中生購買飲料抉擇之影響 

 

3 

（三）鄰苯二甲酸二的定義 

 

鄰苯二甲酸二 (2-乙基己基 )酯（英語： bis(2-ethylhexyl)phthalate 或

di(2-ethylhexyl)phthalate，縮寫分別為 BEHP 與 DEHP），又稱鄰苯二甲酸二辛

酯、酞酸二辛酯（dioctyl phthalate，縮寫 DOP）。 

 

  二、塑化劑的用途 

 

(一)塑化劑的優點：添加塑化劑後，可使得塑膠成品具有柔軟、易於彎曲、

摺疊、彈性佳的性質而易於塑形。 

 

(二)塑化劑的缺點：保鮮膜由於添加了大量的塑化劑，所以容易受到外在環

境因素如溫度、時間的影響而釋放到環境中。即使與食物接觸時並未加

熱，塑化劑就有機會滲出到食物中，尤其當接觸的食物是表面具非極性

油脂的魚肉時更易「溶」出塑化劑。 

 三、有效清除體內的毒素的食品 

（一）菌類食物  

（二）海帶 

（三）豬血  

（四）鮮果汁和菜汁 

（五）含胡蘿蔔素較多的食物 

（六）綠豆 

 

四、塑化劑的影響 

 

塑化劑用途廣，對環境造成不小的污染，通常透過飲水、食物鏈及空氣接

觸或呼吸進入人體，其中又以食入為主，例如： 

 

（一）在剛漆完油漆的房間或是最近才裝好地板的屋子，室內空氣比室外空

氣 含有更多的DEHP。 

 

（二）在便利超商，有冷凍的食品，包裝是塑膠，微波之後，產生了有毒物

質，滲入食物裡。 

 

（三）將塑化劑加入食品原料可以減少成本、但對人體有害。除了塑化劑經

由外界環境得影響來滲入食物裡，還有的是流入人體，尤其是彩色雨

鞋更是含有大量塑化劑，許多商品及食品內的塑化劑極微量、一般機

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%8B%B1%E8%AF%AD
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器無法感應，但仍會傷害身體。 

 

五、飲料的種類 

   

（一） 酒類 

（二） 茶類 

（三） 花茶 

（四） 緊壓茶 

（五） 磚茶 

（六） 碳酸飲料 

（七） 果汁 

（八） 咖啡 

（九） 其他 

 

六、新聞報導 

 

新聞是從50 個網站當中抓取回來的，平均一天會收到1530 篇新聞，由於

各家媒體都有自己的分類定義，所以在收錄完新聞之後，還需將這一些新聞重

新對映到網羅新聞本身所定義好的86 種類別當中，其中有一些類別是每天固

定都會收錄到，例如：政治、娛樂、體育⋯等；有一些則是會根據新聞事件的

出現而動態新增，例如：總統大選、921 大地震、世大運⋯等。 

 

而網羅新聞在個別的類別之中，除了將描述相同事件的新聞合為一個群聚

之外，並提供相關新聞的超連結以便於到各網站瀏覽新聞，而使用者除了可以

在短時間內得知所有的新聞事件，也可以針對自己有興趣的事件，很方便地瀏

覽與比較多家新聞的報導，在這講求時間與效率的資訊時代當中，可說是一項

十分方便的工具。 

七、問卷結果與統計分析 

本研究採用「探討塑化劑新聞事件對高中生購買飲料抉擇之影響」問卷隨機

發放 200 份，有效問卷 194 份，受訪學生性別：男 44 人，女 150 人。受訪學生

年級：一年級 8 人，二年級 31 人，三年級 155 人。 
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不喝飲料

27%

3杯以上

(含)

12%

1杯

37%

1~2杯

24%

 

1.塑化劑新聞報導(前)，你平常一天喝幾杯飲料？ 

  

 

根據調查結果顯示，填寫問卷的同

學，以 1 杯的數量 37%居多，其次

以 1~2 杯佔總比例 30%。可見高中

生普遍都有飲用飲料的習慣。 

2.塑化劑新聞報導(後)，你平常一天喝幾杯飲料？ 

  

 

根據調查結果顯示，填寫問卷的同

學，以 1 杯的數量 37%居多，其次

以 1~2 杯佔總比例 27%。不喝飲料

的人比例由 18%提升到 27%，可明

顯的知道塑化劑新聞報導，確實影

響了高中生飲用飲料的數量。 

3.你最常選購飲料的商家是? 

  

 

根據調查結果顯示，填寫問卷的同

學，以便利商店的數量 29%居多，

其次以 50 嵐佔總比例 27%。由此顯

示大多數是便利商店居多，便利商

店方便、多樣化，而次多的 50 嵐可

能是飲料的對多數人喜好相近，而

去購買。 

 

不喝飲料

18%

3杯以上

(含)

15%
1~2杯

30%

1杯

37%

85度C

4%

早餐店的

飲料

18%

金礦咖啡

4%

星巴克

7% 清心

6%
50嵐

27%

傻瓜冰茶

5%
便利商店

29%



探討塑化劑新聞事件對高中生購買飲料抉擇之影響 

 

6 

 

4.你平常選購飲料的罐裝是? 

  

根據調查結果顯示，填寫問卷的同

學，塑膠杯量 49%居多，其次以鋁

箔包佔總比例 26%。由此可知塑膠

杯飲料居多，雖然承上結論是便利

超商居多，但清心、50 嵐、傻瓜冰

茶、85 度 C、早餐店的飲料、金礦

咖啡、星巴克，都需要使用到塑膠

杯。 

 

5.你從哪裡得知商家資訊? 

  

 

根據調查結果顯示，填寫問卷的同

學，以碰巧的數量 41%居多，其次

以朋友介紹佔總比例 21%，由此可

見，大多數高中生可能是純逛街，

而碰巧遇到。 

 

6.我會因為塑化劑新聞影響，將未拆封飲料退貨 

  

 

根據調查結果顯示，填寫問卷的同

學，同意者比例為 13%，不同意者

為 45%，由此可見高中生感到疑

惑，將未拆封飲料退貨是否是收到

金錢或是商品，可能大多數都會進

垃圾。 

 

一般塑膠

杯

49%

鋁箔包

26%

保麗龍

10%

寶特瓶

12%

塑膠袋(拉

茶)

1%

玻璃杯

2%
鐵罐

0%

碰巧

41%

電視廣告

15%

廣播

3%

網路

9%

朋有介紹

21%

報紙

6%

雜誌

5%

非常同意

5%

同意

8%

普通

42%

不同意

25%

非常不同

意

20%
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7.塑化劑新聞未再持續，我選購飲料已經不管是否含塑化劑 

  

 

根據調查結果顯示，填寫問卷的同

學，塑化劑新聞未再持續，選購飲

料已經不管是否含塑化劑：同意者

比例為 40%，不同意者為 23%，由

此可見時間的流逝，而漸漸對塑化

劑新聞事件，感到遺忘。 

8.我相信政府檢查後，業者將會改善塑化劑的問題 

  

 

根據調查結果顯示，填寫問卷的同

學，同意者比例為 17%，不同意者

為 53%，由此可見，塑化劑事件讓

高中生感到懷疑，也不相信政府的

檢查，這也證實政府的信用在大大

的流失。 

9.我可能因為大特價而購買含有塑化劑的飲料 

  

 

根據調查結果顯示，填寫問卷的同

學，同意者比例為 17%，不同意者

為 53%，由此可見，因為塑化劑事

件而不買飲料，高中生也不會因為

貪小便宜，而買傷害健康飲料，也

證實了身體健康是擺第一。 

非常不同

意

8%

非常同意

8%

同意

32%
普通

37%

不同意

15%

非常同意

4%

同意

10%

普通

35%

不同意

32%

非常不同

意

19%

非常同意

4%

同意

13%

普通

30%
不同意

32%

非常不同

意

21%
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10.因為塑化劑的影響，部分飲料停賣，我會因為喝不到而感到憤怒 

  

 

根據調查結果顯示，填寫問卷的同

學，同意者比例為 16%，不同意者

為 48%，由此可見因為塑化劑事件

而不購買飲料，對於高中生飲用飲

料的口感，已經沒有那麼強烈了，

高中生對於購買飲料的次數也持續

下降。 

11.我因為喝過塑化劑飲料，而曾去醫院檢查 

  

 

根據調查結果顯示，填寫問卷的同

學，因為喝過塑化劑飲料，而曾去

醫院檢查：同意者比例為 12%，不

同意者為 59%，由此可見，對於多

年的累積毒素，已經感到不在意與

放棄。 

 

非常同意

4%

同意

12%

普通

36%

不同意

22%

非常不同

意

26%

普通

29%

同意

7%

非常同意

5%

不同意

27%

非常不同

意

32%
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參●結論與建議 

一、結論 

 

本研究主要目的在探討塑化劑對高中生選購飲料的影響，希望藉由問卷調

查，來探討哪些因素會影響高中生選購飲料的方式。 

 

以『塑化劑風暴前，高中生購買的數量』方面來說，飲用飲料的人居多，

但不喝飲料的人卻很少。相對的『塑化劑風暴後，高中生購買的數量』方面來

說，不喝飲料的人，確實有上升，代表塑化劑事件，有震驚到高中生，高中生

購買飲料也逐漸下降，證明塑化劑的可怕。 

 

以『高中生對政府的信任度』方面來說，大部分高中生不太信任政府的檢

查，在塑化劑風暴時，常選擇不喝飲或是選擇天然果汁，代表政府缺乏民眾對

產品檢查的信任感，是政府單位需關注的問題。 

 

二、建議 

 

(一)盡量少喝飲料，多喝白開水，對身體有益健康。 

 

    (二)如果飲用了飲料，可長期食用綠豆或是新鮮果菜汁，可排取毒素，如 

果身體感到不適，停止飲用，盡速就醫。 

 

  (三)塑化劑新聞事件雖未持續報導，但其實仍有一些飲料含有對身體有害

的成份，塑化劑成份就是其一，建議大家不要因塑化劑新聞不再報導，

就喝過量的飲料。 

 

肆●引註資料 

 

1. FDA 行政院衛生署 食品藥物管理局（2001），擷取日期：2012/02/21，資料

來源： http://www.fda.gov.tw/ 

2. FDA 食品藥物消費者知識服務網（2001），擷取日期：2012/02/21，資料來源： 

http://consumer.fda.gov.tw/ 

3. 維基百科 自由的百科全書（2001），擷取日期：2012/02/21，資料來源： 

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%A1%91%E5%8C%96%E5%8A%91 

4. 洪鵬翔（2000），中文新聞自動群聚為例。國立清華大學資訊工程學系。 

  

http://www.fda.gov.tw/
http://consumer.fda.gov.tw/
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%A1%91%E5%8C%96%E5%8A%91

