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壹●前言 

 

一、研究背景 

 

到了現在開放的年代，許多女性們開始重視這項議題。業者們也紛紛推出保

健私密處的產品，來解決女性們對於私密處「有口難言」的困擾，也能讓私密處

有更好的清潔，降低感染發生的機率。 

 

二、研究動機 

 

時常在電視廣告中看到許多這產品的介紹，周遭有些同學也有使用過這類產

品，以至於我們想要更深入了解此類商品的功用與效果。 

我們想要了解為什麼私密處不能用一般清洗身體的沐浴乳來清潔？又為什

麼需要使用專為私密處研發的產品？也想要知道，私密處商品為女性們所帶來的

影響。 

 

三、研究目的 

 

    (一)、私密處照顧探討及研究 

(二)、各大品牌與種類介紹 

(三)、各廠牌產品種類成分分析 

(四)、私密處保養商品的推廣 

 

四、研究方法 

 

我們透過翻閱雜誌來了解產品內容及利用問卷調查方式來研究，對象是以女

性為主。利用問卷來了解女性對私密處保健商品的選擇。 

 

貳●正文 

 

一、私密處的照顧知識 

 

女性陰部的酸鹼值是 PH3.5~4.5 之間，帄常的日子呈現弱酸性，陰部包含許

多好菌，可以抑制有害病菌的生長，可是當懷孕期、經期、藥物使用或性交都又

可能造成陰道酸鹼值升高，尤其是不當的清潔方式，最為容易破壞陰部的酸鹼值

帄衡。 

曾有一位婦產科醫師說：「私密處是全身肌膚中角質層最薄的，保養不妥當

除了會影響日常生活之外，更甚者會影響與另一半的親密關係。」因為台灣四面
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環海所造成的海島型氣候讓台灣較為潮濕，再加上所有女性同胞們為了顯現臀部

線條常常穿著緊身的褲子，導致容易造成私密處悶熱，一旦私密處悶熱就可能會

產生異味；而且生活緊張也都會造成女性私密處搔癢和感染，這可能會使有害菌

─念珠菌、鏈球菌徒增；如果再加上不當的清潔方式，就可能造成更大更嚴重的

疾病。 

台北醫學大學婦產科教授暨附設醫院婦癌科主任鄭丞傑指出：女性

通常都以為陰道很髒，其實在沒有感染的情況下陰道存在許多好菌。用

自來水沖洗陰道，不但酸鹼度不對，水柱的強力沖洗，反而可能把細菌

沖進子宮頸裡。  

我們洗澡時不只用水清洗，還會使用沐浴乳來加以清潔，讓我們的身體能夠

更乾淨；相對的私密處也需要清潔，可是水及沐浴乳 PH 值則偏高無法讓女性私

密處乾淨，因為女性的私密處和皮膚不同，業者們為了女性的私密需求，紛紛推

出了許多私密處保養清潔的商品，更推出了各式各樣的產品類型，以滿足女性所

需與便利性。 

  

二、各大品牌與種類介紹 

 

這些品牌是佔市場率較高的品牌，消費者們也可以輕易的在各大藥妝店購得

，我們藉由這五項品牌的建立時間、品牌精神等將其統整成表格。本論文是使用

這五個品牌來做為討論的主軸。 

 

表（一）：各家廠牌介紹表 

品

牌 
舒摩兒 婦潔 賽吉兒 TS6 立朵舒 

建

立

時

間 

1972 1983 1973 1999 1718 

品
牌
精
神 

私密照護應

該以提升健

康防護、回復

嫩白緊實為

兩大重點。 

品質是製造

出來的，品牌

的基礎來自

於對品質的

堅持與承諾。 

以天然植物

萃取做為產

品的主要成

分，來守護女

性最私密的

部位。 

健康 

美麗 

快樂 

維持女性原有

的天然酸性保

護膜，才能維

護私密部位健

康。 

  

為了消費者的需求及便利性，業者們紛紛推出各種種類，雖然用途都是清潔
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私密處，但是各種類產品所帶來的便利性都是不同的，以下表格分別列出五個品

牌所有的種類。也在問卷裡調查出使用者們普遍使用的種類。 

 

表（二）：品牌種類 

     廠牌 

種類 
舒摩兒 婦潔 賽吉兒 TS6 立朵舒 

舒粉 V   V  

潔浴乳 V V V V V 

噴霧 V V  V  

濕紙巾 V V V V V 

乳液 V V V V  

 

 

三、各廠牌產品種類成分分析 

 

（一）舒粉： 

 

私密處的舒粉其實就很像是我們一般使用的爽身粉，但是為了照

顧女性的私密處而將爽身粉做了些微的改變。像是將爽身粉中常見的

成分─滑石粉給拿掉，滑石粉主要的成分是硅酸鎂。經由研究證實含

有滑石粉成分的爽身粉如果和私密處接觸，將會經由陰道而到達卵巢

表面，接著這些含硅酸鎂成分的滑石粉將會刺激到卵巢上皮的細胞不

斷的過度增生久了就會得到卵巢癌。所以大多都以天然的玉米粉取代

滑石粉，舒粉中含有香料的成分，可能會對特定的私密處感到刺激。 

 

（二）潔浴乳： 

 

「你不會用沐浴乳洗臉，就不該用沐浴乳洗私密肌膚」這是賽吉

兒私密保養品廣告的台詞引申。私密處的酸鹼值和皮膚的酸鹼值不一

樣，為了照顧好私密處的皮膜細胞，所以最好的酸鹼值是 PH3.5~4.5

這之間，而一般沐浴乳的酸鹼值 PH5.5~7.0，這會破壞了私密處的皮

膜細胞，所以私密處的潔浴乳大多是 PH3.5。依據我們的研究發現了

舒摩兒、婦潔、賽吉兒、TS6 和立朵舒這些廠牌都在他們自家的潔浴

乳中添加了一項名為天然乳酸的成分，並且都聲明無皂化，而有些公

司則添加了獨家的成分。當然更要避免使用香皂，香皂的 PH 質如下

表（三）： 
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表（三）：香皂總類與比較 

 

 

 

 

（三）噴霧： 

 

噴霧的用途大多在於排除因汗水、分泌物、經血等造成的尷尬氣

味。各大產商們也將產品設計成方便女性隨身攜帶的樣子，讓女生隨

時擁有舒適感，將私密處的困擾源阻隔在外。裡頭的成分，都會添加

一點花草植本的精油、維他命 E，和一些產牌自家的秘密成分，例如

：舒摩兒的噴霧會添加玉米澱粉、TS6 則添加了益生菌萃取精華。 

 

（四）濕紙巾： 

 

女性私密處的濕紙巾和小嬰兒使用的溼紙巾不一樣，當然跟一般

我們為了乾淨而使用的溼紙巾不同。 

女性的溼紙巾幾乎都添加了維他命 E、草本植物的香精成分和乳

酸，更貼近女性私密處的酸鹼值。添加的草本香精成分，是為了要舒

緩女性私密處；乳酸則是為了使女性陰部保持在弱酸性，使陰部不受

環境悶熱而造成有害菌突增；為了讓女性的陰部能夠保持水潤和粉嫩

，添加了維他命 E。當然，各家品牌都標榜著不含皂化。以下表（四

）是濕紙巾種類的比較圖： 

表（四）：濕紙巾比較 

 私密處濕紙巾 嬰兒濕紙巾 一般濕紙巾 

PH 值 3.5~4.5 4.5~6.0 6.0~7.5 

功用 清潔私密處 擦拭嬰兒肌膚 消除細菌 

 

（五）乳液： 

 

就像是洗好身體後會擦上一層薄薄的乳液保持皮膚的水嫩一樣

，洗淨私密部分之後也可以擦乳液。私密處的乳業和一般擦身體的乳

液不一樣，就如同上面潔浴乳中提到的酸鹼值不同，會對私密處造成

皮膜損害。而在乳液的成分中自然含有維他命 E 來維持私密處的亮

白粉嫩。 

 

 純皂類 混和皂 原始皂 

PH 值 9.0~10.0 8.0~9.0 5.5~7.0 

添加物 橄欖油 介面活性 乳化劑化學合成 
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四、調查結果與分析 

 

經過問卷調查後，我們匯整出統計圖，以便讀者瞭解各項問題的比例。我們

也對當時訪問受訪者實的資料整理成資訊，呈現在各問題的敘述當中。 

 

（一）調查說明 

 

為了瞭解女性對私密處保養商品的使用、原因和滿意度，我們針對專題

設計了 10 項問題，並發放給高雄市的女性。同時也對身邊的女性親友做訪

問。 

 

（二）樣本資料 

 

我們發放了 120 份問卷做調查，針對回收的問卷進行統計並加以整理

。 藉此了結樣本資料的分布和使用人數的比例，如表（五）所示： 

 

表（五）：樣本資料分布情形 

樣本資料 調查結果 

年齡 15~20 歲 42%，21~30 歲 17%，31~40 歲 16%，41 歲以上 28% 

職業 學生 49%，上班族 23%，家庭主婦 25%，其他 3% 

使用人數 有使用 43%，沒有使用 57% 

 

由樣本資料的分布情形，我們發現使用私密處保健商品的女性少於沒有

使用私密處保健商品的女性。但我們認為，女性的私密肌膚比漂亮的臉蛋更

需要細心呵護和保養，這也是為什麼我們想要做此研究來推廣使用私密處商

品的原因。 

 

（三）調查結果 

 

1、請問您選擇哪一個品牌？ 

由圖（1）可知，私密處商品的選擇由舒摩兒居多，其次是賽吉兒。我

們也對消費者為什麼大多選擇舒摩兒的商品做出了研究，我們將可能選擇此

產牌的原因也列入在我們問卷裡，並加以統整如表（六）。藉由表（六）可

以了解，為什麼女性消費者多選擇舒摩兒此產牌。 

我們也實際走訪各大藥妝連鎖店，發現舒摩兒所推出的商品很多樣化，

也針對了不同的女性私密處的需求，研發了更適合廣大女性消費者的需要。

相較其他的產牌所推出的產品就沒有那麼多。位居其二的賽吉兒，雖然也推

出了很多不一樣的商品，但我們看了連鎖藥妝店的架子上發現，所能符合廣
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圖（1）受訪者所選擇的品牌比例 

大的女性消費者私密肌膚的類型不如舒摩兒的多。但賽吉兒的私密處保健商

品不只推出屬於女性的產品，更推出一款專為男性生殖器官的清潔商品。 

我們發現最少的賞品種類是 TS6，TS6 的主公司多發展益生菌的產品

較多，對於私密處商品的保健商品明顯不多。當然他們也在自家的私密處產

品添加了自家的益生菌，讓女性的私密處「好菌多多」。 

 

表（六）、產牌選擇之原因調查 

選擇原因 價格合理 知名度高 產品多樣性 便利性高 

調查人數比例 16.00% 29.00% 35.00% 20.00% 

 

2、請問您使用何種產品？ 

根據我們製作的圖（2），很明顯的可以看出來：大多女性消費者選擇使

用沐浴露的比例比起其他四者高出許多。我們也以隨機抽樣的方式詢問受訪

者：為什麼會選擇使用沐浴露呢？我們找了 10 位勾選使用沐浴露產品的女

性消費者，其中 2 位女性消費者婉拒了我們的疑問，8 位女性消費者表示：

「因為使用沐浴露很方便。」或者告訴我們：「在洗澡的時候用，感覺比較

乾淨，而且也很方便。」 

我們也從我們本身有使用過沐浴露的團員乃心中了解為什麼會選擇使

用沐浴露而不是其他的產品。乃心說：「在洗澡的時候，可以使用私密處沐

浴露清洗私密處，感覺比較乾淨而且真的很方便，更不用怕使用一般沐浴乳

會造成私密處的傷害。」 

因此我們得出的結論是：使用沐浴露的女性消費者大多認為使用沐浴露

比較方便，也比較潔淨。當然根據我們的正文知道，一般沐浴乳和私密處的

酸鹼值不同，的確會傷害到私密肌膚。 
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3、請問您選擇此品牌的原因？ 

由圖（3）我們可以知道消費者在選擇品牌會考慮到知名度的問題，當然有

一些是醫師建議的。而少部分的消費者認為價格合理，可以想見大多數的消費者

認為價格有點偏高。 

 

4、請問你選擇此產品的原因？ 

根據我們的統計圖，如下圖（4）。我們可以看得出清潔與保養是消費者選擇

產品最主要的原因。由此圖可以知道有許多的女性消費者了解私密處有適合它們

的用品。 

 
圖（2）受訪者選擇的產品比例圖 

 
圖（3）受訪者選擇品牌的原因比例圖 

價格合理

10.0%

品牌知名

度高

40.0%
便利性

20.0%

醫師建議

30.0%
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5、您是如何得知這類產品？ 

我們可以從圖（5）得知，有許多女性消費者選擇適合她們自己的商品，有

有些消費者是因為醫師建議而選擇使用。當然也又部分女性是因為電視廣告，我

們訪問了其中一位受訪者得知其原因，受訪者回答：「因為只是要清潔私密處，

所以洗了不會不舒服就好了。」從中我們知道大多從電視廣告選擇產品的消費者

只是單純地知道私密處不可以用一般沐浴乳清潔，而不是因為適合她們而選擇的

。而有一部分的消費者是因為親友介紹而買的，「因為親友說好用，就買來試試

看，還真的很好用！」其中一位受訪者回答我們，從這我們可以瞭解有需多使用

過的消費者都願意推薦給身邊的朋友。 

 

6、您使用後，滿意度為何？ 

從圖（6）可以明顯的看出大部分的受訪者在使用私密處保養商品後感到非

常滿意。而滿意的原因，則是有改善惱人的尷尬問題。我們從訪問勾選「感到不

滿意」的受訪著中，我們了解大多消費者感到不滿意的原因是因為沒有選到適合

他們的產品，而無乏達到產品的最大邊際效用。 

 

 
圖（4）受訪者選擇產品的原因比例圖 

消除異味

27.0%

清潔與保

養

43.0%

感染

11.0%

搔癢

8.0%

緊緻粉嫩

9.0%

其他

2.0%

 
圖（5）消費者從何得知產品比例圖 

電視廣告

6.0%
親朋好友

介紹

14.0%

醫師建議

34.0%

符合自己

需求

46.0%
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7、是否覺得此產品值得推薦給其他女性友人使用？ 

 大部分的女性消費者都願意推薦給其他的女性友人，我們統計「願意推薦給

其他女性友人」和「不願意推薦給其他女性友人」的比例，如下圖（7）。這些會

推薦的受訪者，主要是因為他們覺得產品很好；而 10%不會推薦的受訪者表示，

他們不會主動推薦，因為不同產品不一定適合每一位女性的私密肌。 

 

參●結論 

 

一、 結論 

 

透過這次我們做的專題題目，讓我們了解一般沐浴乳根本沒辦法清理我們的

私密肌膚，反而會使私密肌膚受到傷害。也更了解了所有產品裡面含有了那些成

分。而由問卷的調查結果顯示出：使用私密處保養商品的人大多數集中在年輕族

群，大部分人使用沐浴露來清潔私密處。但仍然有女性認為這是一項不必要又浪

費錢的花費，所以我們想要和女性同胞們分享我們所研究到的資訊，並加以推廣

給更多的女性同胞一起來好好的愛護自己。 

 
圖（6）消費者使用後滿意度比例圖 

非常滿意

85.00%

滿意

6.00%

不滿意

2.00%
非常不滿意

7.00%

 

圖（7）消費者使用後是否會推薦比例圖 

會推薦

90.0%

不會推薦

10.0%
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我們有訪問一些女性親友，其中一些親友們因為觀念的不正確而引發了

一些疾病，非拖到忍無可忍才尋求婦產科的協助，碰到男醫師更是支支吾吾

說不清楚。我們將所研究到的資訊以簡單明瞭的方式告知她們，大多數的女

性都願意試試看這類的產品。 

從問卷調查中，我們得知開始照顧私密處的女性們偏年輕化。在年紀年

長的女性們，所會使用的原因大多是因為醫師推薦，而大部分女性則對使用

後表示非常滿意。依照問卷調查方式，我們更加確定保養私密處的必要性。 

 

二、 建議 

 

月經來潮時和行房後，感染的機率會比帄常來的高，而且也更容易感到

不舒服，所以在換衛生棉和洗淨時搭配著私密處的保健商品，例如：私密處

洗潔液或濕紙巾。這些不但可以有效降低感染率、使私密肌膚更乾淨和消除

異味，當然也可以保護女性最私密的肌膚！ 

身為女性不僅只有在月經來時才注重保養，帄時我們就應該要使用私密

處的保養產品來愛護我們最親密的私密肌膚。帄日洗澡時用清洗私密處的商

品，不但能有效洗淨最親密的肌膚，也不會因為酸鹼不同而傷害了私密肌；

洗完後，再像幫身體擦乳液一樣，也幫私密肌擦上專屬它的乳液，讓乳液中

的維他命 E 幫女性的私密肌像水蜜桃一樣粉粉嫩嫩的吧！而帄時如果上完

廁所覺得悶悶不舒服，也可以使用私密肌專屬的濕紙巾和噴霧，這樣就不怕

妳的私密肌「悶」出病來了！「外在」美麗，「內在」健康，女性就該「表

裡不一」。 

俗話說：「預防更勝治療。」如果從帄日好好的照護私密處，就不用怕

細菌的入侵，更不需要面對男醫師還要尷尬、不好意思的說自己「那裡」不

舒服。市面上有需多針對不一樣的私密肌膚所研發的產品，可以針對自己所

需要的做選擇。也可以請求婦產科醫師的協助，選出適合妳寶貝私密肌的商

品。 
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