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壹●前言 

 

一、研究背景    

   

  原住民是東部地區人數最龐大族群，也是東部地區最早的開拓者，在東部海岸風景

區範圍內的原住民，包含了阿美族、布農族、泰雅族、魯凱族、雅美族和平埔族等族群，

這些與自然共存的原住民族不僅為東海岸留下珍貴的文化資產，其熱情與天真的性格更

為東部地區奠下了原始而獨特的異國情調 (交通部公路總局，2006)。 

 

  文化觀光近年來的發展逐漸受到重視，大部分的先進國家都是以當地的文化資源特

色來發展文化觀光，逐漸成為觀光產業的主要動力。「文化」是指跟人類生活相關的一

切事物，「觀光」是指人類離開日常生活到另外一地從事遊憩、休閒等相關活動，而「文

化觀光」則是應用文化資源發展出來的一種觀光模式。文化觀光不僅可以提升居民及遊

客對文化遺產的重視，更具有教育、體驗當地文化的吸引力 (客家委員會，2013)。 

 

  原住民觀光及文化在國外已逐漸成為觀光產業的主要動力，也能讓居民文化生活素

質的提升，更是政府競相爭取內部投資及觀光旅客的主要資產。台灣隨著週休二日政策

的實施，民眾已漸漸重視觀光品質。為改善生活條件，有越來越多的原住民，開始省思

觀光產業及文化活動的需要性，希望用政府與部落社區的共同力量，開發原住民地區文

化觀光資源。並深入原住民部落，實地瞭解各原住民部落民宿、傳統工藝工作室、原住

民風味餐、原住民解說導覽的生態旅遊行程等文化生態觀光產業的經營現況 (周俊光，

2006) 。 

 

二、研究動機    

 

  文化觀光景點常吸引大量觀光人潮，2010 年交通部觀光局國內主要觀光遊憩據點遊

客人數統計前往歷史景點、古蹟、廟宇、博物館等文化觀光景點遊憩的旅客達到 830 萬

人，為國內帶來可觀光經濟收入。旅客對文化觀光景點有濃厚造訪意願，引發觀光熱潮，

因而衍生出來的紀念品商機更是無限。 (林庭煒，2012)。 

 

  台灣擁有好山好水，東部觀光景點一直是國人休閒旅遊、放鬆心情的最佳選擇，尤

其是位在東部的各鄉鎮地區，因風土民情純樸，生活簡單，空氣清新等各項條件而吸引

了無數遊客前往。而東部各原住民部落近年來文化觀光的旅遊盛行，在台東的原民族文

化更是具有觀光旅遊的良好條件，各部落許多的文化節慶活動所產生的經濟與文化效益，

已成為各單位所關注的焦點。而大學生的休閒活動豐富，休閒時間也相對較一般民眾多，

因此，本小組想探討在高雄就讀大學的學生，對於鄰近的東部原住民文化觀光行程活動

之參與意願高低及參與動機調查。 
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三、研究目的  

 

  基於上述研究動機，本研究探討之研究目的如下： 

(一) 探討南部大學生對東部原住民文化觀光行程活動的參與動機。  

(二)   探討南部大學生對東部原住民文化觀光行程活動的參與意願。 

 (三)  將研究結果提供社區做為發展文化活動之相關建議供相關單位參考。 

 

四、研究流程 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                     圖 1-1 研究流程圖 

 

貳●正文 

 

一、相關文獻 

 

 (一)文化觀光 

 

  節慶活動在台灣多屬在地文化的展現，以吸引觀光客前來體驗。認為文化觀光是指

一個國家或地區，藉由民族習慣、宗教儀式、民俗藝術、傳統技藝以及人類在不同空間

與時間所展現的人文活動，並將一切文化活動風貌向遊客展現，是人類對於觀光遊憩活

動的追求由經濟發展進入文化發展的重要指標（楊雅嵐，1993）。 

 

 (二)觀光意象 

 

  觀光意象是一種針對人類知覺環境之印象，為遊客和環境交互作用下所產生並綜合

片段組成的整體印象；其所意識到的觀光意象是生動的、有組織的元素。對於觀光意象

的定義，認為遊客對風景區所形成的屬性知覺就是整體印象，且具有功能與心理性的特

徵，觀光意象是對一個地方的知覺或印象(林宗賢，1996)。 
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 (三)參與動機 

 

  就旅客而言，旅遊動機為遊客對於觀光旅遊的景點具有吸引力並產生需求，進而至

旅遊景點消費來滿足其生理或心理的驅策力(陳宗雄、沈進成，2004)。動機透過內在心

理而引發其行為，因此動機也是一種控制行為的內在力量，亦即發自內在驅力去促使行

動(張春興，1998)。 

 

 (四)參與意願 

 

  意願是指個體在行為上的行動意象，亦或是心靈層面上的享要努力達到的方向，會

與工作的積極程度有關。盧耀泰(2002)認為意願是只旅客對於不久參加的民俗慶典活動，

由內部產生出的意念；其中，活動參與的內容、慶典活動吸引力、遊客特質、個人背景

並可能鎖影響該意願(簡惠貞，2002）。 

 

 (五)東部原住民文化活動 

 

  東部地區原住民共有泰雅族、布農族、阿美族、卑南族、排灣族、魯凱族、雅美族    

等七族。 

 

1.泰雅族的祭典以豐年祭為主，信仰以祖靈為中心(中國文化大學推廣教育部，2013)。 

2.布農族的主要祭典有打耳祭、播種祭等。打耳祭不但是布農族人的宗教節慶，更具有     

  社會、教育、經濟、政治意義的祭典儀式(中國文化大學推廣教育部，2013)。 

3.「豐年祭」是阿美族人最盛大的活動，整個過程包含「迎靈」、「宴靈」和「送靈」三               

   階段，一般遊客也可加入同歡(中國文化大學推廣教育部，2013)。 

4.卑南族的「猴祭」及「大獵祭」合稱為「年祭」；各村落間會輪流舉辦「聯合年祭」，  

  持續將卑南族的特色發揚光大(中國文化大學推廣教育部，2013)。 

5.排灣族的收穫祭，是感謝神靈的眷顧，給神過年之意。並做為一個年度的終止或開始  

  的分界(行政院原住民族委員會及文化園區管理局，2009)。 

6.魯凱族的粟收穫祭在每年八月左右，舉行收穫祭，並藉此迎接新的一年。表示今年的 

  雨水豐沛(行政院原住民族委員會及文化園區管理局，2009)。 

                          

二、實地調查 

 

 (一)研究對象 

    

  本研究以南部大學生為調查對象，本小組發出 100 份問卷，回收 100 份問卷。 

回收率 100%，其中包括 92 份有效問卷和 8 份無效問卷。 
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性別
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下

23%

19~24
歲

76%

25~30
歲

0%

31~36
歲

0%

37歲以

上

1%

年齡

北部8%

中部

26%

東部6%
南部

59%

離島

1%

其他

0%
居住地

20,000
以下

87%

20,001~
30,000
10%

30,001~

40,000
2%

40,001~

50,000
0% 50,001

以上

1%

月收入

單獨

一人

8%
朋友

(同學)

66%

同事

2%

家人

24%

其他

0%
本次旅遊會想與誰參與

 (二)問卷分析結果 

     

 1.基本資料 

 

說明:由左圖得知，調查結果是原住民

佔 7%，不是原住民佔 93%。 

資料來源: 本小組自行繪製 

圖 2-2-2-1-1   

  

                                  

說明：由左圖得知，調查結果女生佔

51%，男生佔 49%。由上敘數據可看出

填寫這份問卷的男女比例很平均。 

資料來源: 本小組自行繪製 

圖 2-2-2-1-2 

 

說明：由左圖得知，調查結果 19~24

歲為最多數，佔 76%。  

  

資料來源:本小組自行繪製 

圖 2-2-2-1-3 

 

說明：由左圖得知，調查結果南部佔

59%，離島佔 1%，其他佔 0%。 

 

資料來源: 本小組自行繪製 

圖 2-2-2-1-4 

說明：由左圖得知，調查結果月收入

20000 元以下佔 87%，由上敘數據可得

知大學生收入都不會太高。 

                             

資料來源: 本小組自行繪製 

圖 2-2-2-1-5 

說明：由左圖可得知，調查結果想與

朋友一同出遊佔 65%是最多的。 

                

資料來源: 本小組自行繪製 

圖 2-2-2-1-6 

是

7%

否

93%

請問您是否為原住民
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意
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非常同

意

29%
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62%

普通

9%

不同意

0%

非常不

同意

0%

發展文化觀光可提升我國形象

非常同

意

34%

同意

60%

普通

5%
不同意

1% 非常不

同意

0%

東部具有豐富的文化觀光資源

非常同

意

51%

同意

40%

普通

7%

不同意

1%

非常不

同意

1%

我認為東部的環境好、空氣新鮮

   2.文化觀光認知 

 

說明：由左圖得知，調查結果同意佔

58%，不同意跟非常不同意佔 0%。由

上述可知大部分的南部大學生認為文

化觀光是結合在地文化的一種觀光型

態。 

   圖 2-2-2-2-1                               資料來源: 本小組自行繪製  

 

說明：由上圖表得知，調查結果同意

佔 64%，普通跟非常不同意佔 0%。由

上述可知大部分的南部大學生認為發 

展文化觀光可讓一個地區變得更繁

榮。     

   圖 2-2-2-2-2                              資料來源: 本小組自行繪製 

                                                                                  

說明：由上圖表得知，調查結果同意

佔 62%，不同意跟非常不同意佔 0％。

由上述可知大部分的南部大學生認為

發展文化觀光可提升我國的形象。 

 

   圖 2-2-2-2-3                              資料來源: 本小組自行繪製 

 

說明：由上圖表得知，調查結果同意

佔 60%，非常不同意佔 0％。由上述可

知有 90%以上的南部大學生都認為東

部具有豐富的文化觀光資源。 

 

   圖 2-2-2-2-4                               資料來源: 本小組自行繪製 

 

說明：由上圖表得知，調查結果非常

同意佔 51%，不同意跟非常不同意佔

1%。由上述可知大多數的南部大學生

喜歡東部的環境好、空氣也新鮮、也

有熱情的居民、無雲的天空。 

 

   圖 2-2-2-2-5                               資料來源: 本小組自行繪製 
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意
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意
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說明：由上圖表得知，調查結果普通佔

38%，非常不同意佔 1%。由上述可知南

部大學生沒有很了解東部原住民。 

 

 

圖 2-2-2-2-6                               資料來源: 本小組自行繪製 

 

 

說明：由上圖表得知，調查結果同意佔

40%，非常不同意佔 1%。由上述可知大

部分的南部大學生認為東部的好山好水

是適合紓解壓力的好地方。 

 

圖 2-2-2-2-7                               資料來源: 本小組自行繪製 

 

說明: 由上圖表得知，調查結果同意佔

44%，非常不同意佔 0%。由上述可知在

大部份的南部大學生印象中的東部是擁

有豐富的原住民文化。 

 

 

圖 2-2-2-2-8                               資料來源: 本小組自行繪製 

3. 參與動機與參與意願 

 

說明:由圖表可知同意佔 50%，非常不同

意佔 0%。可知大部分的大學生會去了解

原住民的習俗文化，僅 3%的人不認為。 

 

圖 2-2-2-3-1                               

資料來源: 本小組自行繪製 

 

說明:由圖表可知同意佔 41%，非常不同

意佔 0%。由上述可知大部分的南部大學

生喜歡東部阿美族文化，非常喜歡的也很

多，僅 4%的人不認為。 

 

圖 2-2-2-3-2                               資料來源: 本小組自行繪製 
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22%

不同意

0%

非常不

同意0%

我願意推薦朋友來東部原住民的活動

非常同

意21%同意

54%

普通

21%

不同意
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非常不

同意0%

我願意抽空帶家人來參與東部原住民

旅遊活動

 

 

說明:由圖表可知同意佔 50%，不同意跟

非常不同意佔 0%。由上述可知大部分的

南部大學生都知道阿美族的豐年祭是名

聞傳耳的。 

 

圖 2-2-2-3-3                               資料來源: 本小組自行繪製 

 

說明:由圖表可知普通佔 42%，不同意跟

非常不同意佔 0%。由上述可知南部大學

生對喜歡東部的布農族文化一般感覺而

已。 

 

圖 2-2-2-3-4                               資料來源: 本小組自行繪製 

 

說明:由圖表可知普通佔 41%，非常不同

意佔 0%。由上述可知南部大學生對布農

族的打耳際興趣不大。 

 

 

圖 2-2-2-3-5                               資料來源: 本小組自行繪製 

 

4. 參與意願 

 

說明：由上圖表可知同意佔 64%，不同意

跟非常不同意佔 0%。由於至東部感受到

原住民的熱情讓大部分同學願意推薦朋

友前往一起感受。 

 

圖 2-2-2-4-1                               資料來源: 本小組自行繪製 

 

說明：上圖表可知同意佔 54%，非常不同

意佔 0%。由於東部的環境清新大部分的

同學都願意帶家人前往感受新鮮空氣。 

 

 

圖 2-2-2-4-2                               資料來源: 本小組自行繪製 

非常同
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36%

普通

41%
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4%

非常不

同意0%

我對布農族的打耳祭是感到興趣的
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非常同

意13%
同意

51%

普同

34%

不同意

2%

非常不

同意0%

我願意花更多時間參與東部原住民的

活動

 

 

說明：上圖表可知同意佔 51%，非常不同

意佔 0%。對此次旅遊仍感到意猶未盡大

部分同學都願意花更多時間去進一步了

解東部原住民。 

 

圖 2-2-2-4-3                               資料來源: 本小組自行繪製 

 

參●結論 

 

一、結論 

  

 (一)遊客的個人特質描述  

   

  本研究結果顯示:填寫此份問卷的男性佔 49%、女性佔 51%；年齡分布以 19-24 歲 76%

為最多；居住地以南部 59%為最多；月收入平均所得方面，以 20,000 以下 76%為最多；

想與朋友參予此行程 65%為最多。由此得知大學生的收入不高，學生都比較喜歡跟朋友

誼起參予本行程。 

 

 (二)文化觀光認知    

 

  本研究結果顯示:有 58%的人同意文化觀光是結合在地文化的一種觀光型態；有 64%

的人同意發展文化觀光可讓一個地區變得更繁榮；有 62%的人同意發展文化觀光可提升

我國形象；有 60%的人同意東部具有豐富的文化觀光資源；有 51%的人非常同意東部的

環境好、空氣新鮮 ；僅有 48%的人了解東部原住民文化活動；有 78%的人同意東部富

有好山好水對大學生的您來說是個值得紓解壓力的地方；有 83%的人同意東部擁有豐富

的原住民文化；有 69%的人同意東部原住民都很熱情；有 81%的人同意東部的觀光季及

原住民節慶活動很多。由此得知學生大多都同意東部擁有好山好水可以紓解壓力，因為

有豐富的原住民文化，所以節慶活動也很多，而原住民們也都很熱情的迎接遊客。 

 

 (三)參與動機與參與意願    

 

  本研究結果顯示:有 66%的人想多了解原住民的習俗文化；有 63%的人喜歡東部阿美

族文化；有 90%的人同意阿美族的豐年祭是名聞傳耳；有 58%的人喜歡東部的布農族文

化；有 55%的人同意對布農族的打耳祭是感到興趣的；有 57%的人同意喜歡東部的排灣

族文化；有 80%的人同意排灣族的飛魚季是具有特色的；有 79%的人喜歡東部的天氣；

有 88%的人喜歡東部的自然景觀 ；有 90%的人同意認為到東部旅遊能放鬆心情 ；有 73%
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的人喜歡東部原住民節慶活動；有 74%的人想要體驗東部原住民活動。由此可知學生們

因為喜歡或對原住民的文化感到興趣、有特色所以想更了解他們的習俗文化。  

 

 (四)、參與意願    

  本研究結果顯示: 有 78%的人願意推薦朋友來東部原住民的活動；有 75%的人願意

抽空帶家人來參與東部原住民旅遊活動；有 64%的人願意花更多時間參與東部原住民的

活動；有 67%的人願意去了解東部原住民的活動資訊；有 59%的人同意就算沒有時間，

也會抽空參加類似行程；有 70%的人同意往後的日子會想參加有關東部原住民的遊程；

有 57%的人同意過去一年內，曾有想再次參加東部原住民活動；有 54%的人同意過去一

年內，曾有和他人討論過東部原住民活動。由此可知因為學生覺得這行程很色別或對這

行程感到興趣所以行程結束後學生願意再帶著其他人到此來玩，因為這行程色別和有趣

所以就算再忙還是會再來到東部這地區遊玩。 

 

二、建議    

 

  本節依據上述實證研究結論，提出一些建議給與相關單位，作為擰定行銷台東文化

觀光之旅策略的參考。    

 

1. 希望各部落能提供豐富藝術文化活動，尤其配合完善的硬體及空間設備，每吸引許

多遊客參與各類大型活動。 

2. 在原住民文化中，有許多的生活體驗 DIY、部落表演還有美味的風味餐，而這麼豐

富而多元的活動應該設法推薦給來自各地的遊客，讓全國的遊客都能慕名而來，因

此活動的宣傳管道應更多元化。 

3. 部落除了加強網路資訊提供外，還應擴大範圍與管道，如透過學校教師研習參觀，

讓更多的老師認識達麓岸部落的相關資訊，把活動資訊介紹給更多的民眾。 

4. 可以尋求和各家便利商店合作，提供活動訊息，如此一來，民眾就有更多的機會取

得原住民文化相關活動資訊。 

5. 相關單位可以協助提供免費的大眾交通工具給要前往的遊客使用。 
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