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壹●前言 

 

一、研究背景 

  隨著行動裝置的普及程度以指數型成長，透過手機或平板電腦與朋友分享以

及線上購物已經成為時下的主流文化；而隨時保持行動裝置電力更是各種平台、

所有使用習慣的共同需求。能夠提供最好、最方便的行動充電解決方案給所有消

費者，能夠隨時隨地保持最佳電力狀態，享受影音娛樂、社群分享不中斷。於是

業者發明了許多不同容量的行動電源，讓人們越來越便利，也能隨身攜帶、隨時

充電，行動電源也做出不同的插口分別有 1A 及 2.1A 讓使用者能夠依著自己的

3C 產品而選擇適合的插口，而行動電源也有保固期使其安心使用。 

 

二、研究動機     

  電磁波輻射能量較低，不會使物質發生游離現象，也不會直接破壞環境物質，

但在到處充滿電子訊用品器材的現代生活，其電磁干擾特性卻不可掉以輕心，因

為它隨時可能使人面臨危害的境地。然而行動電源實際上也是有微弱的電磁波，

雖然說對人的影響不大，可在使用的過程中也是有所必須要去注意的安全，而有

了行動電源後，人們總是因為耗電而一直使用行動電源使得人們長期接觸手機等

3C產品也越來越多，而往往這樣也是讓3C產品有輻射、電磁波在身體周圍繞著，

讓大家的疾病或是危害也越來越頻繁。因此，我們以研究高中生對行動電源危害

健康的認知為主題，探討行動電源的電磁波是否對人體有危害。 

 

三、研究目的 

  本研究主要是要了解高中生對使用行動電源影響健康的認知。希望透過這次

的研究，瞭解高雄市樹德家商學生使用手機的現況、分析樹德家商學生對行動電

源影響人體健康的認知、及提供研究結果供同學參考，期能建立正確使用行動電

源的習慣。 

 

四、研究流程圖 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 1、本研究流程圖 

討論與探討主題 訂定討論的主題 互相分配工作 

製作專題架構流程 開始找資料並收集 資料分析與整合 

確認主題需資料 調整及確認資訊 結論及意見 
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貳●正文 

 

一、文獻探討 

(一)行動電源介紹 

行動電源（英語：Mobile power pack 或 power bank），又稱移動電源、行動

電池、後備電池、充電寶，依字面上的解釋就是行動式電源，類似像電池一樣，

但電容量比一般電池大，能夠讓手機，平板等數位裝置隨時隨地充電，一般由鋰

電芯或者乾電池作為儲電單元，可以隨身攜帶、可以回充電、重覆使用，是目前

代替電池的最佳選擇商品！。最早出現在 2001 年的 CES 展覽上，隨著 2012 年

後數位產品的普及和快速增長而蓬勃發展起來的。目前市面上的行動電源相當多，

從小容量 800/2000/4000/6600~甚至到上萬 mAh 的容量都有，目的就是讓消費者

更精確的採購到適合自己使用的行動電源容量。 

 

(二)使用行動電源的因素 

消費者使用行動裝置(如：智慧型手機、平板電腦)大多用來做撥打/接聽電話、

拍照/錄影、即時通訊與聊天、連結社群網站、查詢地圖與導航以及玩手機遊戲

玩電腦遊戲、閱讀新聞、連結社群網站及收發 e-Mail。因現在人手都有行動裝置，

而會有吃到飽的網路，使用者下載的應用程式也越來越多，使用中的電量也越耗

越多，而消費者也因此購買了行動電源來進行充電，讓消費者越依賴此產品，然

時常的滑手機使消費者成了低頭族。 

 

(三)行動電話對人體傷害的相關研究 

1.電磁輻射的危害 

電磁波就是電場與磁場交互作用，而在空中產生的行進波動，行進的模式類

似海浪前進的波浪狀。生活的空間充滿著各式各樣無影無形的電磁波，所以也無

從察覺它們的存在。電磁干擾的觀念與防制，在國內已逐漸受到重視，雖然目前

國內並無嚴格管制墊子產品的電磁干擾，但由於歐美各國已實施電磁干擾的要

求，加上數位產品的普遍使用，對電磁干擾的要求已是刻不容緩。據美國科學雜

誌報導，電磁波超過 60 赫茲，對人體 DNA 結構會造成傷害，其實行動電源也

會產生電磁波的，政府為了避免國人吸收太多的電磁波而影響健康，有制定出安

全標準。FCC 認證是確保行動電源不受電磁波干擾，但其與行動電源安全性無

關；CE 安全認證主要是針對銷歐盟產品不妨害健康，不危及環境與消費者的安

全合格的標誌，但 CE 合格是廠商的自我聲明，並不保證產品質量是否真正合格，

只是若日後產品不符 CE 規定，廠商必須負責回收。 

 

2.行動電源品質不良的危害 

由於行動電源所使用鋰電池蕊本身就有短路與過充而爆炸的風險，可攜式的

特性讓行動電源更易受外力因素(45 度以上高溫、重壓或重摔…)而產生安全性問
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題。但當碰上手機沒電，我們都寄望行動電源能夠 hold 久一點，不過從 2014 年

5 月起，在台灣販售的行動電源、鋰電池/電池組以及充電器，都須通過經濟部標

準檢驗局的 BSMI 認證，主要測試 EMI（電磁輻射干擾防護）、EMS（靜電防護）

與 Safety（安全規範）等幾個項目，有通過審核的產品都可會印有認證標示和認

證字號。 

 

3.使用不當的危害 

行動電源幾乎跟手機一樣，已經變成大家生活的一部分，但如果使用不當引

發的後果不堪設想。只是小小電池，假如防止充電過頭的斷電系統，沒有適時啟

動，充過頭就會釀成意外，最常發生在雜牌電池上，所以更不應該買來路不明的

行動電源，過熱也得注意，免得行動電源，變成爆炸武器。消保處(2015)抽查市

面 20 款行動電源，結果不只是商品宣稱的電容量通通不合格外，還有部分商品，

絕緣電阻測試不通過，或商品是由多顆無法辨識製造商的電池組成，這些都可能

會發生短路甚至起火的意外。 

 

二、研究設計   

(一)研究架構 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 2、本研究架構圖 

(二)研究設計 

  本研究是以「行動電源對於人的健康影響之探討」調查問卷取得資料。藉由

網路、書籍、雜誌及學術研究等文獻整理法歸納出依據行動電源的使用情形和影

響的因素。 

問卷內容是由三大部分所組成：第一部分是使用者的一些個人資料調查，例如：

性別、學歷、科系...等。第二部分則是對行動電源的使用調查是否會影響使用者

的健康，例如：使用頻率、次數、更換..等。第三部分則是行動電源的相關問卷

調查是否會影響使用者的選擇及健康。 

 

(三)統計分析方法  

  本研究對內外校隨機發放 100 份問卷，有效問卷為 100 份，將問卷資料回收

電磁輻射 

使用不當 

人體健康影響 品質不良 
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後，進而以 Microsoft Office 辦公室軟體—電子試算表 Excel 工具進行彙整與統計

分析，利用統計圖表分析各個研究因素之間的影響。 

 

三、問卷結果與統計分析 

1.樣本性別分析 

  本研究發現，學生受訪者性別，以

女生的64%大於男生的36%。 

2.樣本年級分析 

  本研究發現，學生受訪者年級以佔

49%最多、其次為一年級佔34%。 

 
圖 3、樣本性別分析比例圖 

 
圖 4、樣本年級分析比例圖 

3.樣本科別分析 

  本研究發現，學生受訪者科別以資

料處理佔42%最多、其次為美容美髮佔

28%。 

4.是否隨身攜帶分析 

  本研究發現，大部分的學生受訪者

都會隨身攜帶行動電源，但還是有少部

分15%的人不會選擇攜帶行動電源。 

 
圖 5、樣本科別分析比例圖 

 
圖 6、是否隨身攜帶分析比例圖 

5.購買容量分析 

  本研究發現，學生受訪者購買行動

電源容量，以一萬至三萬的行動電源佔

47%最多、其次為五千至一萬的行動電

源佔 28%。 

6.得知資訊分析 

  本研究發現，學生受訪者得知購買

行動電源的出處，首先以網路商店佔最

多(40%)，其次則是朋友告知佔 21%。 

 
圖 7、購買容量分析比例圖 

 
圖 8、得知購買比例圖 
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7.使用次數分析 

  本研究發現，學生受訪者一天使用

次數 49%為最多，其次為使用二到四次

佔 28%。由此可推論，大部分的學生每

日使用一次，使用行動電源的頻率並非

很頻繁。 

8.首先考量品牌 

  本研究發現，學生受訪者有 54%同

意在購買行動電源時會修先考量行動

電源的品牌而去購買。由此可推論，產

品的品牌知名度也是學生購買的考量

因素之一。 

 
圖 9、使用次數分析比例圖 

 
圖 10、考量品牌比例圖 

9.首先考量安全性 

  本研究發現，學生受訪者有 89%同

意在購買行動電源時會去考量行動電

源的安全性問題。有此可推論，大部分

的學生在購買行動電源會考慮安全性。 

10.首先考量價格 

  本研究發現，學生受訪者有 88%同

意在購買行動電源時會先考量行動電

源的價格，而選擇購買。由此可推論，

在學生族群中，在購買過程中經濟因素

佔了很重要的因素。 

 
圖 11、考量安全性比例圖 

 
圖 12、考量價格比例圖 

11.首先考量健康影響 

  本研究發現，學生受訪者有 63%同

意在購買行動電源會先考量行動電源

對健康的影響。 

12 對人健康有影響. 

  本研究發現，有 70%的學生受訪者

認為行動電源對人健康是有影響。 

 
圖 13、考量健康比例圖 

 
圖 14、健康影響比例圖 
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13.對於生活上的影響 

    本研究發現，有 85%的學生受訪者

認為行動電源會對生活有很大的影

響。由此可推論，大部分的學生都認為

行動電源改變了人的生活習慣。 

14.無損可不更換持續使用 

    本研究發現，有 67%的學生受訪者

不同意行動電源無損壞持續使用。由此

可推論，學生對於行動電源的使用期限

是重視的。 

 
圖 15、對於生活影響比例圖 

 
圖 16、無損可不更換持續使用比例圖 

15.行動電源無電磁輻射 

    本研究發現，有 83%的學生受訪者

不同意行動電源沒有電磁輻射。由此可

推論，大部分的人都認為行動電源有電

磁輻射的問題，或許只是不知道量的多

寡。 

16.行動電源無保固問題 

    本研究發現，有 85%的學生受訪者

不同意行動電源沒有保固問題。由此可

推論，只要是有符合政府相關規定的產

品，廠商應該都會提供某些的保固服

務。 

 
圖 17、認為無電磁輻射比例圖 

 
圖 18、無保固問題比例圖 

17.外觀不影響健康 

    本研究發現，有 53%的學生受訪者

認為行動電源的外觀不應該會影響健

康。 

18.容量不影響健康 

    本研究發現，有 56%的學生受訪者

認為行動電源的容量並不會影響人體

健康。 

 
圖 19、外觀不影響健康比例圖 

 
圖 20、容量不影響健康比例圖 
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19.詳細閱讀行動電源的資料 

    本研究發現，有 83%的學生受訪者

購買行動電源時會，認為自己會詳細閱

讀行動電源相關資料，以確保自己權

益。 

20.注意行動電源安全保障 

    本研究發現，有 90%的學生受訪者

認為自己在購買行動電源時會注意安

全保障的問題。 

 
圖 21、閱讀行動電源資料比例圖 

 
圖 22、注意安全保障比例圖 

21.希望能變太陽能充電 

    本研究發現，有 87%的學生受訪者

希望可以變成太陽能充電。 

22.對行動電源依賴分析 

    本研究發現，有 67%的學生受訪者

會依賴行動電源。由此可推論，行動電

源逐漸改變人類的使用生活習慣。 

 
圖 23、希望變太陽能充電比例圖 

 
圖 24、依賴分析比例圖 

 

參●結論 

 

一、研究結論 

科技產品為人類生活帶來許多的便利也帶來許多的危險因子，所以應養成正

確的使用觀念才能降低科技文明帶來的負面效果。當消費者對行動電源的依賴度

越高，顯示的是其所產生的依賴行動電源的市場商機就越大，以往大部分的學生

會認為行動電源對健康的影響不是很充分，而是會去考量行動電源的品牌和價格

及容量，即便行動電源無損壞或是保固期限過了，也不會想去更換。本研究發現，

受訪者絕大部分認為自己對行動電源的依賴性偏高且願意持續使用，但受訪者在

使用行動電源次數居然比我們原先所想像的還少，一天以一次為最主要，佔 49%，

無使用更佔 19%。再者，在研究中還發現，大部分的受訪者都認為行動電源對於

人體健康是有一定的影響的，只是不了解所影響的程度為何？比較特別的發現是

女性同學使用行動電源的次數特別多，而大部分也都把行動電源隨身攜帶著。 
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二、建議 

雖然行動電源不像食品有明確的有效日期，但畢竟每樣東西都會遇到老化問

題，尤其電子產品，雖都有檢驗但還是會有某方便會影響人體健康的問題，即使

沒使用過的行動電源也會，因此購買行動電源時建議觀察其出廠日期，如果購買

當下離出廠時間有些長，那建議買比較新出廠的產品。另外購買後，也建議記一

下購買時間，畢竟行動電源是耗材，一定時間就進行汰換，汰換下來的舊行動電

源應該需要交付給資源回收車進行回收。 
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