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壹、前言 

 

一、 研究動機 

 

「世界衛生組織 2012 年正式將柴油引擎排放廢氣列為一級致癌物，並發出聲明指

稱：柴油引擎廢氣會導致肺癌」（立凱電，2015），近年來因空氣汙染嚴重，政府積極推廣

搭乘大眾運輸工具，希望能減少路上私人運具過多所產生的碳排放量。以往公車都仰賴用

汽、柴油，但公車排放出的廢氣往往會讓空氣汙染越加嚴重，為了解決廢氣過多的情形，

各國開始研發低汙染的電動公車，減少對燃油運具的依賴，才能有效改善空氣汙染現況。

本文將針對電動公車研究及問卷分析調查，了解電動公車特性與優缺點，讓更多人認識電

動公車，多加推廣綠色運輸，讓全世界共同努力保護地球環境生態。 

 

二、 研究目的 

 

（一） 瞭解市民對電動公車的認知 

（二） 電動公車─SWOT 分析 

（三） 瞭解市民空氣汙染影響健康的看法 

（四） 瞭解市民搭乘公車的情形 

 

三、 研究方法 

 

我們會先從政府官方網站、蒐集網路資訊、參考新聞報導文章、實際搭乘電動公車體

驗等作文獻探討，再據此設計問卷調查，來了解民眾對於目前空氣汙染的看法、搭乘公車

的頻率、對電動公車的認知。 

 

貳、正文  

 

一、何謂電動公車 

 

電動公車是以電能作為動力來源，並兼具採用動力電池取代燃油的柴油公車，具有省

能源、低污染之優點，外觀和外型與一般傳統柴油公車無太大差異，但卻比燃油車輛更環

保。電動車輛多使用在短距離、無須高速行駛的都會區，電動公車逐漸成為各國政府極力

推廣的低碳、低汙染綠色運具。 

 

二、 性能比較 

 

「一台柴油公車排放出相當於四十台小客車的廢氣排放量。」（蘇琇綉，2013），而釋

放過多的廢氣會讓溫室效應及空氣污染越加嚴重，身為地球的一份子，我們必須減少能源

消耗，達到環境保護及永續經營。據下表（表一），電動公車及柴油公車性能比較可看出
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電動公車性能較優，雖然目前電動公車造價比柴油公車貴上許多，就算政府補助車輛購價

半額，初期客運業者負擔較高，但隨著油價不斷上漲，電動公車行駛成本已低於柴油公

車。 

 

表一：電動公車與傳統柴油公車的性能比較 

項目 電動公車 柴油公車 

續航力 60～180 公里（充飽電行駛距離） 
市區公車約 2.24 公里/公升，以油箱

容量公升估算，可行駛 178.6 公里 

行駛成本 12.78 元/公里 13.79 元/公里 

減碳 
車輛本身無 CO 排放以用電量計

算，每車一年排放約 41，785 kg CO 

一公升柴油=2.7 公斤 CO 排放；一

年約排放 79，192 kg CO 

維修保養 低（120Kw 馬達無須保養） 高 

噪音 80 分貝以下 80～90 分貝 

操控 無離合器，一檔到底 有離合器，5～6 檔 

工作溫度 馬達 40℃，電池 30℃以下 引擎 100℃以下 

引擎 100℃

以下 
120kW（161hp） 250hp 

扭力 3000rpm-382Nm，Max 955Nm Max 160 rpm-850Nm 

爬坡度 25% 20% 

車輛總重 18000 kg 16500 kg 

（表一資料來源：低碳永續家園資訊網 綠色運輸─推動電動公車、大巴士及中巴 

取自：https://goo.gl/L5giar） 

 

三、 電動公車的種類 

 

2009 年台灣第一台自行研發的純電動公車誕生，「以鋰電池為動力來源的純電動公車

具有快速充電、低污染、低噪音及低維修保養等優點。」（林惟真 2009），以下（表二）是

目前國內擁有的電動公車種類，各電動公車廠商也致力於研發更節能、低汙染的車輛。 

 

表二：電動公車的種類與優缺點 
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種類 優點 缺點 

混合動力

巴士 

1. 里程不受限 

2. 無須政府投入基礎建設，即刻上路 

1. 購車成本高 

2. 省油效率有限 

3. 電池維修須費時 14 天 

4. 過渡性產品，仍須仰賴國外引擎技

術 

5. 排放致癌物質，威脅人體健康 

充電式 

電動巴士 

1. 初期營運成本低（僅使用電力充

電） 

2. 解決廢氣與懸浮微粒污染問題 

1. 里程受限 

2. 購車成本高 

3. 充電 8 小時以上，影響營運時間 

4. 集中同時充電，嚴重衝擊電網負載 

5. 投入大量經費建設充電站，但充電

對象單一 

6. 風險成本高，電池維修須費時 14 天

以上，影響營運時間 

換電式 

電動巴士 

1. 里程不受限 

2. 購車成本較低 

3. 換電 6～10 分鐘即刻上路 

4. 解決廢氣與懸浮微粒污染問題 

5. 政府無須投入基礎建設，業者建置

換電站，並可服務多元車輛 

6. 營運成本接近柴油巴士-藉由創新的

營運模式及提升電池技術，做到油

電等價 

受限於換電站的涵蓋範圍 

快充式 

電動公車 

1. 15 分鐘就能充飽電 

2. 低地板、輪椅斜坡板設計，方便長

者與行動不便者搭乘 

3. 行駛時穩定性高 

4. 行駛時無噪音 

1. 購車成本高 

2. 座位 18 人立位 10 人尖峰時段人潮

擁擠 

（表二資料來源：立凱電放眼全球電動客車產業兆元商機。蘇琇綉。取自：

https://goo.gl/rccYYf。表格由本組自行彙整） 

 

四、 電動公車─SWOT 分析 

 

SWOT 分析是「透過評價組織或個人內部的優、劣勢，及外部環境的機會、威脅， 

交叉分析後再選擇最有利的行銷策略。」（張阿妙，2014）。 下表（表三）是由本組針對

電動公車所做的 SWOT 分析： 

 

https://goo.gl/rccYYf
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表三：電動公車─SWOT分析 

內
部
分
析 

優勢 Strengths 劣勢 Weaknesses 

1. 解決廢氣與懸浮微粒污染問題 

2. 燃料費用較柴油巴士低 

3. 行駛時穩定性高 

4. 低噪音 

1. 購車成本較傳統柴油公車高 

2. 電池壽命較短 

3. 電池續航力不足 

4. 充電站建置困難 

外
部
分
析 

機會 Opportunities 威脅 Threats 

1. 國際油價上漲 

2. 政府補助購車款 

3. 空氣汙染日益嚴重 

1. 私人運具較省時 

2. 捷運較方便快速 

3. 電動汽、機車市占率逐年提升 

表三、電動公車─SWOT分析表 

（表三資料來源：本組自行整理） 

 

五、 政府政策 

 

（一） 政府補助電動公車購車款 

 

表四：政府購車補助款（交通部與環保署） 

項目 
電動公車（甲類大巴） 電動公車（乙類中巴） 

汰舊換新 新闢路線 汰舊換新 新闢路線 

車身 
交通部 353.8 520 200 250 

環保署 50 50 50 50 

電池 環保署 100 100 100 100 

總計 503.8 670 350 400 

（表四資料來源：交通部公路公共運輸補助電動大客車作業要點，本組自行整理） 

單位：萬元 

 

（二） 環保署推行環保集點制度 

 

「推行『環保集點制度』，購買綠色商品、搭乘大眾運輸、參與環保行動，都能化

為「環保綠點」獲得實質回饋，實現環保行動有價化。」（環保集點，2017）持已綁定

環保集點帳戶之電子票證，包括一卡通、悠遊卡、HappyCash有錢卡、icash 2.0，搭乘捷

運/臺鐵/公車/客運，依搭乘車資計算，每1元集1點，100點兌1元，回饋率1%。 

  

只要持已綁定的會員卡或是手機條碼即可到環保集點官網或APP兌換現金抵用券，

選購有「環保標章」或「碳足跡標籤」的環保商品，就可使用抵用券直接折抵該次消費
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金額，也可兌換「環保標章旅館」和「生態及環境教育場所」的電子優惠券。 

 

環保集點邀請知名YouTuber「蔡阿嘎」、「台客劇場」拍攝宣導影片，藉由他們的

知名度來讓更多人認識環保集點，讓大家都能透過環保集點制度，實踐綠色行動來保護

我們珍貴且獨一無二的地球。 

 

六、 問卷分析與統整 

 

根據以上研究目的設計出以下的問卷，問卷採用 google 表單發放，利用圖表統計大家

對於目前空氣汙染的看法、搭乘公車的頻率、對電動公車的認知。 

 

（一） 主要通勤的現況 

 

 
圖一：平時主要通勤方式 

 
圖二：搭乘公車的頻率 

根據（圖一）數據顯示，最多的是汽、機車

佔36%，其次是公車34.4%。由此可知使用

汽、機車通勤的人較多。 

根據（圖二）數據顯示，幾乎沒有搭乘公車

佔27.8%，每天搭乘公車的人佔26.1%。 

 
圖三：選擇搭公車的原因 

根據（圖三）數據顯示，選擇搭公車的原因大部分來自於班次路線適合，其次是站牌離家

近以及票價便宜。 
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圖四：未選擇搭公車的原因 

根據（圖四）數據顯示，未選擇搭乘公車的原因占最多的是騎車較方便，其次是班距太

長。若公車的班距能更緊密或許會增加搭乘人數。 

 

（二） 對電動公車的認識 

  

  
圖五：您是否聽過電動公車 

 

圖六：您是否搭乘過電動公車 

根據（圖五）的數據顯示，有聽過電動公車

的人佔四分之三以上，有四分之一的人沒聽

過。 

根據（圖六）的數據顯示，只有29.9%的人

搭乘過電動公車，由此看出電動公車在台灣

的普及率不高。 

 

圖七：您覺得電動公車替代傳統柴油公車的原因 

根據（圖七）的數據顯示，選擇減少空氣汙染的人最多，其次是零噪音。呼吸新鮮空氣是

人的基本權利，空氣汙染是眼前的當務之急，我們不應該漠視這個問題的嚴重性。 
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圖八：電動公車路線多且完整，會提高我的

搭乘意願 

 
圖九：您認為電動公車可以減少空氣汙染，

應給予高度支持 

根據（圖八）的數據顯示，同意佔41.4%，

非常同意佔39.8%。若能夠把電動公車的路

線規畫完整，能夠增加搭乘人數，亦能減少

空氣汙染。 

根據（圖九）的數據顯示，認為電動公車可

以減少空氣汙染，應給予高度支持，同意與

非常同意的比例佔將近90%。 

 

（三） 對於目前空氣污染的看法 

 

 

圖十：您認為最近的空氣品質很差 

 
圖十一：您認為空氣污染會影響健康嗎？ 

根據（圖十）數據顯示，有70%以上的人對

於目前空氣品質很差感到認同，所以我們應

該更重視空氣汙染這個議題。 

根據（圖十一）數據顯示，大部分的人都認

為空氣汙染會影響健康。沒有什麼比健康更

重要，所以我們要一起努力減少空氣汙染的

惡化。 

 

圖十二：您覺得搭乘大眾運輸工具方便 

 
圖十三：如果空氣汙染嚴重，我會考慮搭乘

大眾運輸工具 

根據（圖十二）的數據顯示，認為大眾運輸

工具方便的人有70%以上。 

根據（圖十三）的數據顯示，將近有80%的

人在空氣汙染嚴重時會考慮搭乘大眾運輸工

具。 
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圖十四：空氣汙染嚴重時推行大眾運輸搭乘

優惠，會增加您搭乘意願。 

 

圖十五：我會鼓勵家人朋友多搭乘大眾運輸

工具，以減少空氣汙染 

根據（圖十四）的數據顯示，將進90%的人

在空氣汙染嚴重時推行大眾運輸搭乘優惠，

會增加搭乘意願。 

根據（圖十五）的數據顯示，有70%以上的

人會鼓勵家人朋友搭乘大眾運輸工具，維護

地球環境是你我的任務，節能減碳是必須

的。 

 

參、結論 

 

「依據研究顯示，一輛電動巴士運行等於創下約每年 24 公噸的減碳效益，且有助於

解決空氣污染和城市噪音的問題。」（陳俊廷，2016）根據問卷分析結果得知有聽過電動

公車的人佔了七成，但實際搭乘過的人不到三成，代表電動公車在台灣的普及率不算高，

國內擁有近萬台公車在路上行駛，但電動公車的數量不及公車的十分之一，若要改善現在

空氣汙染嚴重的問題，政府就必須實施相關配套措施，「空氣污染防制行動方案」其中一

項目標「2030 年新購公務車輛及公共運輸大巴士全面電動化」，若要在 2030 年全面淘汰傳

統柴油公車，每年必須購入 800 輛電動車輛來汰換傳統柴油公車，但電動公車造價是柴油

公車的兩倍以上，若政府補助不夠多也會讓公車業者降低換購電動公車意願，製造電動公

車廠商也應該適當地降低售價，而不只是靠政府補助，「雖然車輛電動化已是國際趨勢和

產業升級議題，但啟動時間還是要以穩健為主，才能協助台灣產業發展。」（顏惠結，

2018）改善空氣汙染是地球上每個人的責任，藉由電動公車環保、低汙染的條件，改善地

球的空氣汙染及溫室效應，達到人們重視空氣品質的標準。 

 

一開始想研究這個主題是因為我也深受空氣污染的影響，我住在高雄市大寮區，鄰近

大發工業區與林園工業區、中油高雄煉油廠這三個重工業區，一年超過三分之一的時間空

氣品質都很差，只要到了冬天空氣污染更加嚴重，天空總是灰茫茫的，吸到的總是對人體

有害的有毒空氣，此次問卷調查大多數是由高雄市民所填寫，在平時通勤運輸工具佔比最

多的是汽機車，工業區上下班期間有大量的汽機車進出，問卷調查結果有八成的人在電動

公車路線多且完整的情況下會增加搭乘意願，若能規劃工業區的電動公車行駛路線，鼓勵

在工業區上班的人搭乘，或者推出電動公車搭乘優惠，就能改善過多汽機車所排放的廢氣

污染。 
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